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UMOWA KREDYTU KONSUMENCKIEGONR ................

data zawarcia UMOWY ...

Umowe zawieramy:

my, czyli

Smartney Grupa Oney S.A,, adres ul. Krakowiakéw 44, 02-255 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie XIV
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod numerem KRS 0000204413, NIP:
5272429317, kapitat zaktadowy 4.383.360,00 zt w cato$ci wptacony, adres do doreczen
elektronicznych AE:PL-10169-39287-WUAJE-26

Ty, czyli

PESEL: ...
adres zamieszkania: ......................

Gdy piszemy:
.my” — mamy na mysli Smartney Grupa Oney S.A,,
,TY” = mamy na mysli osobe fizyczng, ktéra zawiera z nami umowe.

Niektore pojecia zapisujemy w Umowie duzymi literami. To oznacza, ze uzywamy ich w konkretnym
znaczeniu. Ponizej je objasniamy:

Pojecia stosowane w Umowie:

Catkowity Koszt Kredytu — suma Prowizji oraz odsetek naliczanych od Catkowitej Kwoty Kredytu.
Catkowita Kwota do Zaptaty — suma Catkowitej Kwoty Kredytu i Catkowitego Kosztu Kredytu.

Catkowita Kwota Kredytu — suma wszystkich Srodkdéw pienigznych, ktére udostepniamy Ci na podstawie
Umowy. Catkowita Kwota Kredytu nie zawiera tej czesci Kredytu, ktérg przeznaczasz na zaptate Prowizji
Kredytowane;.

Kredyt — pozyczka gotédwkowa, nazywana tez kredytem konsumenckim, ktérej na podstawie Umowy
udzielamy Ci na dowolny cel, w tym na zaptate nam Prowizji Kredytowanej i/lub sptate Twoich
zobowigzan wobec innych kredytodawcow.
Kwota Zaciggnietego Kredytu — kwota Kredytu, na ktérq sktadajqg sie:

1) Catkowita Kwota Kredytu oraz

2) ta czesé Kredytu, ktérq zgodnie z Umowq przeznaczasz na zaptate Prowizji Kredytowanej.
Prowizja — koszt Kredytu, ktory jest naszym wynagrodzeniem za przygotowanie, udzielenie i wyptate
Kredytu oraz jego obstuge w czasie trwania Umowy. WysokoS¢ Prowizji zalezy od Catkowitej Kwoty
Kredytu, czasu trwania Umowy oraz oceny Twojego ryzyka kredytowego. Gdy sktadasz Wniosek o Kredyt,
decydujesz, jak jg optacisz. W zalezno$ci od Twojej decyzji jest to:

1) Prowizja Kredytowana - Prowizja, ktérg ptacisz z Kwoty Zaciggnietego Kredytu.

2) Prowizja Niekredytowana — Prowizja, ktorq ptacisz z wiasnych srodkow.

Nie naliczamy odsetek od Prowiz;ji.
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Przelew weryfikacyjny — przelew, ktory robisz ze swojego rachunku bankowego na nasz rachunek,
abysmy mogli potwierdzi€ Twojq tozsamos$¢ lub numer Twojego rachunku bankowego. Przelew mozesz
zrobic:

1) za pomocq systemu Autopay udostgpnionego w Serwisie internetowym lub

2) w swoim banku przez ztozenie dyspozyciji przelewu.

Rata Kredytu — kwota, ktérg masz obowigzek zaptaci€ nam w danym miesigcu w celu sptaty Kwoty
Zaciqgnietego Kredytu wraz z odsetkami od Catkowitej Kwoty Kredytu. Jezeli wybierasz Prowizje
Kredytowangq, w kazdej Racie Kredytu sptacasz réwniez te czes¢€ Kredytu, ktérq przeznaczytes na zaptate
Prowizji.

Rzeczywista Roczna Stopa Oprocentowania (RRSO) — Catkowity Koszt Kredytu, ktory ponosisz, wyrazony
jako warto§¢ procentowa Catkowitej Kwoty Kredytu w stosunku rocznym. Obliczamy go wedtug wzoru z
ustawy o kredycie konsumenckim.

Serwis internetowy — nasza strona internetowa pod adresem www.smartney.pl

Stopa Oprocentowania Kredytu — warto$¢ wyrazona w procentach, ktéra stuzy do obliczenia odsetek od
Catkowitej Kwoty Kredytu.

Strefa Klienta — Twéj profil w Serwisie internetowym, zaktadany przy zawieraniu Umowy.
Umowa - ta umowa kredytu konsumenckiego.

Whiosek o Kredyt — Twoj wniosek o udzielenie Ci przez nas Kredytu.

Rozdziat 1. Przedmiot Umowy

Na warunkach opisanych w Umowie udzielamy Ci Kredytu, a Ty zobowigzujesz sig sptacic:
1) Kwote Zaciggnietego Kredytu,
2) Prowizje Niekredytowangq — jezeli takg forme zaptaty Prowizji wybrates we Wniosku o Kredyt oraz
3) odsetki od Catkowitej Kwoty Kredytu.

Rozdziat 2. Zawarcie Umowy

Czego potrzebujemy, aby zawrze¢ z Tobg Umowe

1. Zawrzemy z Tobg Umowe i wyptacimy Ci Kredyt, pod warunkiem, ze:
1) ztozysz Wniosek o Kredyt,
2) pozytywnie zweryfikujemy Twojq tozsamosé,
3) pozytywnie ocenimy Twojq zdolnos¢ kredytowq i ryzyko kredytowe oraz
4) Twoj numer PESEL nie bedzie zastrzezony w rejestrze zastrzezen numerdw PESEL przed zawarciem
Umowy.

2. Gdy Catkowita Kwota Kredytu, o ktérg wnioskujesz, przekracza dwukrotnoS¢ minimalnego
wynagrodzenia za prace, oprécz Wniosku o Kredyt odbieramy od Ciebie:

1) oswiadczenie o Twoich dochodach i statych wydatkach gospodarstwa domowego — sktadasz je
nam elektronicznie, zgodnie ze wzorem z Zatqcznika 3 do Umowy oraz

2) dokument potwierdzajgcy wysoko§é dochodéw - dostarczasz go nam za pomocq aplikacji
Kontomatik.

Tych dokumentdéw potrzebujemy, aby oceni¢ Twojq zdolno§¢ kredytowq.

3. Potym, jak ztozysz Wniosek o Kredyt, musisz poddac sie weryfikacji tozsamosci oraz numeru PESEL.
Gdy Wniosek o Kredyt sktadasz telefonicznie, w Serwisie Internetowym lub na stronie internetowej
posrednika kredytowego, informacje o wyniku weryfikacji tozsamosci i numeru PESEL otrzymasz SMS-
em lub e-mailem na adres wskazany przez Ciebie we Wniosku o Kredyt.
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Jak udostepniamy Ci Umowe i informacje o Kredycie

5. Po tym, jak ztozysz Wniosek o Kredyt, tworzymy Twoj profil w Strefie Klienta w Serwisie internetowym.

6. Jezeli sktadasz Wniosek o Kredyt przez poSrednika kredytowego lub na stronie internetowej posrednika

kredytowego, musisz zalogowac¢ sie w Serwisie internetowym, aby aktywowacé Strefe Klienta.

7. W Strefie Klienta udostgpniamy Ci Umowe w pliku PDF oraz szczegdétowe informacje o warunkach

Kredytu i warunkach jego sptaty.
Jak my i Ty zawieramy Umowe

8. Umowa zostaje zawarta:

1) po tym, gdy udzielisz nam petnomocnictwa do podpisania jej za Ciebie na warunkach, ktére

wybrates,

2) w chwili, gdy wpiszesz w Serwisie internetowym kod, ktéry przeslemy Ci SMS-em i zostanie on

przyjety przez Serwis internetowy.

Umowe podpiszemy elektronicznie przy uzyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego. Wyslemy jg

do Ciebie e-mailem.

Rozdziat 3. Warunki Kredytu

1. W tabeli ponizej okreSlamy warunki Twojego Kredytu.

Warunki Kredytu

Twoéj numer Klienta

Kwota Zaciggnigtego Kredytu
Catkowita Kwota Kredytu

Prowizja Kredytowana

Catkowity Koszt Kredytu

Catkowita Kwota do Zaptaty
Stopa Oprocentowania Kredytu (zmienna)

Rzeczywista Roczna Stopa Oprocentowania
(RRSO)

Stopa oprocentowania zadtuzenia
przeterminowanego (odsetki karne)

Stopa referencyjna Narodowego Banku
Polskiego

Termin i sposéb wyptaty Kredytu

Szczegoty

na ktory sktadajq sie:
a. odsetki od Catkowitej Kwoty Kredytu: ....... zt
b. Prowizja Kredytowana: ....... zt

.............................. %

.............................. %

.............................. %

.............................. %

Wyptacimy Ci Kredyt:

1) niezwtocznie, w ciggu 72 godzin od zawarcia

umowy,
2) jednorazowo,
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3) pod warunkiem, ze Twoj numer PESEL nie bedzie
zastrzezony w rejestrze zastrzezeh numerdow
PESEL przed zawarciem Umowy,

4) przelewem, na rachunek bankowy do wyptaty
Kredytu wskazany w Umowie.

Czas trwania Umowy (liczba miesiecznych Rat

Kredytu)

Wysoko$€ miesiecznej Raty Kredytu zt

Dzien sptaty Raty Kredytu (decyduje data

wptywu

Kwota odsetek naleznych w stosunku

srodkéw na nasz rachunek)

dziennym w razie odstgpienia od Umowy

Numer rachunku do sptaty Kredytu

Numer rachunku do wyptaty Kredytu s

Kwota d

zaptate za ustuge Komfort24

Termin i
konsolid

konsol
idacje

o wyptaty czesci kwoty Kredytu na

sposdb wyptaty Kredytu w razie
acji zobowigzan

2.

Prowizje optacasz w taki sposéb, ze:

1) upowazniasz nas do pobrania jej z Kwoty Zaciggnietego Kredytu w dniu wyptaty Kredytu, a kwote
Kredytu przeznaczong na jej optacenie sptacasz w ratach zgodnie z harmonogramem sptaty — gdy
wybierasz Prowizje Kredytowanq lub

2) w

ciqgu 72 godzin od podpisania Umowy wptacasz jg na rachunek do sptaty Kredytu wskazany w

pkt 1 - gdy wybierasz Prowizje Niekredytowang.

Aby obliczy¢ Rzeczywistq Rocznq Stope Oprocentowania oraz Catkowitqg Kwote do Zaptaty,

przyjmujemy nastepujgce zatozenia:

liczba miesiecznych Rat Kredytu, Catkowita Kwota do Zaptaty, Prowizja i Stopa Oprocentowania
Kredytu sq takie, jak okreslilismy w tabeli w punkcie 1,

Stopa Oprocentowania Kredytu jest zmienna w czasie obowigzywania Umowy,

Kredyt wyptacamy jednorazowo,

Prowizja Kredytowana jest czesciq udzielonego Kredytu, a Prowizja Niekredytowana jest
wptacana w catosci przez Ciebie,

my i Ty nalezycie wykonujemy Umowe, w tym sptacasz Raty Kredytu zgodnie z
harmonogramem sptaty,

rok liczy 365 dni, a w przypadku lat przestepnych 366 dni, 52 tygodnie lub dwanascie réwnych
miesiecy. Przyjmuje sie, ze rowny miesigc ma 30,41666 dni (tj. 365/12), bez wzgledu na to, czy
przypada w roku przestepnym, czy nie,

wyniki obliczeh zaokrgglamy do dwédch miejsc po przecinku.
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Rozdziat 4. Sposob ustalania wysokosci odsetek i ich naliczania

Jak naliczamy odsetki

1. Odsetki naliczamy:
1) od Catkowitej Kwoty Kredytu,
2) wedtug Stopy Oprocentowania Kredytu, ktéra jest zmiennq stopq oprocentowania w stosunku
rocznym,
3) dziennie, przy zatozeniu, ze rok ma 365 lub 366 dni, a miesiqc rzeczywistq liczbe dni.

2. Stope Oprocentowania Kredytu obliczamy jako stope referencyjng Narodowego Banku Polskiego (NBP),
powiekszongq o 11 punktébw procentowych. Jezeli tak obliczona Stopa Oprocentowania bytaby wyzsza niz
odsetki maksymalne, okreslone w art. 359 § 2(1) Kodeksu cywilnego, Stopa Oprocentowania Kredytu jest
rébwna wysokoséci odsetek maksymalnych.

Kiedy wysokos¢ Stopy Oprocentowania Kredytu moze si¢ zmienié

3. Stopa Oprocentowania Kredytu moze sig zmienic, gdy zmienia sie wysokoS¢ stopy referencyjnej NBP lub
odsetek maksymalnych. Obliczamy wtedy Stope Oprocentowania Kredytu zgodnie z punktem 2
z zastosowaniem zmienionej wysokoSci stopy referencyjnej lub odsetek maksymalnych. Jesli tak
obliczona Stopa Oprocentowania Kredytu jest inna niz dotychczasowa, zmieniamy jq.
Jesli stopa referencyjna NBP lub odsetki maksymalne:
1) obnizajq sie — zmieniamy Stope Oprocentowania z dniem ich obnizenia,
2) podnoszq sie — zmieniamy Stope Oprocentowania w ciggu 21 dni od dnia ich podniesienia dla
rat wymagalnych po tym okresie.
4. Informacje o zmianie Stopy Oprocentowania Kredytu i jej nowej wysokosci przekazemy Ci na trwatym
nosniku i dodatkowo w Strefie Klienta. Zmieniony harmonogram sptaty Kredytu udostepnimy Ci zgodnie
z punktem 5 w Rozdziale 8.

Wyjasnienie

Trwaty no$nik to materiat lub urzqdzenie, ktére pozwalajq Ci:

1) przechowywa¢ i odczytywaé informacje przekazywane Ci w zwigzku z Umowq i robi¢ to przez czas
odpowiedni do celéw, jakim one stuzq, oraz

2) odtwarzac te informacje w niezmienionej postaci.

Moze to by¢ na przyktad email, sms.

Rozdziat 5. Sptata Kredytu
Jak sptacasz Kredyt

1. Masz obowiqzek sptacaé Kwote Zaciggnietego Kredytu z odsetkami od Catkowitej Kwoty Kredytu na
rachunek wskazany w Rozdziale 3, zgodnie z harmonogramem sptaty, ktory jest Zatqcznikiem 1 do
Umowy. Harmonogram sptaty udostepniamy Ci rowniez w Strefie Klienta.

2. W czasie obowigzywania Umowy masz prawo otrzymaé w kazdym czasie i bezptatnie harmonogram
spfaty. Przekazujemy Ci go na Twoéj wniosek.

3. Jezeli termin sptaty Raty Kredytu przypada na sobote lub dzieh ustawowo wolny od pracy, termin sptaty
Raty Kredytu przesuwa sie na najblizszy dzieh roboczy.

Przykiad

Przyjmijmy, ze masz obowigzek sptaci¢ pierwszq rate 15 lutego, drugq 15 marca itd.

Zatézmy, ze 15 lutego wypada w sobote — wtedy masz obowigzek zaptaci¢ rate 17 lutego, poniewaz jest to
pierwszy dzieh roboczy po 15 lutego.
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4. Twoje wptaty na sptate Kredytu zaliczamy w nastepujgcej kolejnosci:

1) odsetki od Catkowitej Kwoty Kredytu,

2) czesci Kredytu, ktorg przeznaczyte$ na zaptate Prowizji Kredytowanej,

3) Catkowita Kwota Kredytu,

4) odsetki za op6znienie w sptacie naleznosci z punktéw 1)-3).
Zaliczamy te naleznosci od najwczesniej wymagalnej Raty Kredytu.

Jak sie z Tobg rozliczamy, gdy sptacisz Kredyt przed terminem

5.

Masz prawo w kazdym czasie sptaci¢ catos¢ lub czes€ Kredytu przed terminem okreSlonym w Umowie.
Za wczesdniejszq sptate Kredytu nie pobieramy optat.

Jezeli sptacasz Rate Kredytu przed terminem jej ptatnosci lub w terminie jej ptatnosci, zaliczamy
wptacong kwote w pierwszej kolejnosci na sptate wymagalnego zadtuzenia zgodnie z punktem 4, a
nastepnie na sptate najblizszej Raty Kredytu zgodnie z harmonogramem sptaty. Jezeli wptacona kwota
jest wyzsza o co najmniej 50 zt od kwoty najblizszej Raty Kredytu, nadwyzke zaliczamy na wczesdniejszg
czgsciowq sptate Kredytu.

Jesli nie mogliSmy zrealizowaé przelewu, ktéry mieliSmy wykona¢ w celu sptaty Twoich zobowigzah
wobec innych kredytodawcéw, zgodnie z Twojq dyspozycjg z Wniosku o Kredyt, kwote Kredytu
przeznaczong na sptate tych zobowiqgzah uznajemy za wczeéniejszq czesciowq sptate Kredytu.

Jesli wczesniej sptacisz cze§€ Kredytu zgodnie z punktami 5-7, zmniejszy sie Rata Kredytu, a okres
kredytowania sie nie zmieni.

. Ostatnia Rata Kredytu jest ratg wyréwnujqcq.

Wyjasnienie:
Rata wyréwnujgca to ostatnia rata wieksza lub mniejsza niz pozostate, ktére miaty rowng wysokos¢ a ich
tgczna suma nie pokrywata wszystkich srodkéw, ktére musisz nam zwrocic.

10. Gdy w wyniku sptaty Kredytu i innych naleznosci wynikajgcych z Umowy powstanie nadptata, w ciggu 14

1.

dni od tej sptaty przelejemy nadptate na:
1) rachunek bankowy wskazany w Umowie jako rachunek do wyptaty Kredytu lub
2) inny rachunek, ktéry nam wskazesz i z ktérego wykonasz Przelew weryfikacyjny na 1 zt na
rachunek do sptaty Kredytu — pod warunkiem, ze zrobisz to w ciggu 7 dni od dnia sptaty. W tytule
przelewu wpisujesz: ,Wnioskuje o zmiane numeru konta, nr klienta ". Zwroécimy Ci kwote
tego Przelewu weryfikacyjnego.
Sptata Kwoty Zaciggnigtego Kredytu, odsetek od Catkowitej Kwoty Kredytu i odsetek za opdznienie
wynikajgcych z Umowy powoduje wygasniecie Umowy.

Co sig dzieje z Kredytem w razie Twojej Smierci

12. Z chwilg Twojej Smierci Kredyt staje sie w catosci wymagalny, a Twoi spadkobiercy stajq sig zobowigzani

do jego sptaty. Od dnia Twojej Smierci nie naliczamy odsetek za opdznienie, o ktérych méwimy w
Rozdziale 6.

Rozdziat 6. Op6znienia w sptacie Kredytu

Co robimy, jesli opozniasz sig ze sptatq Rat Kredytu

1.

Jesli opdzniasz sie ze sptatq czesci lub catosci Raty Kredytu:
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1) niesptacona Kwota Zaciggnietego Kredytu staje sie naleznoscig przeterminowang, od ktérej
naliczamy odsetki karne wedtug stopy oprocentowania zadtuzenia przeterminowanego, ktoérg
okreS§lamy zgodnie z punktem 2 ponizej,

2) mozemy kontaktowaé sie z Tobq telefonicznie (w tym wysytaé Ci SMS-y) lub e-mailowo, aby
przekazaé Ciinformacje o zalegtosci i ustali€ termin sptaty zalegtego zadtuzenia,

3) wzywamy Cie do niezwtocznej sptaty zalegtosci w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym otrzymujesz
wezwanie, i ostrzegamy, ze w razie braku sptaty mozemy przekaza€ informacje o Twojej
zalegtosci do biur informaciji gospodarczej,

4) wzywamy Cie do sptaty zalegtoéci w ciggu 14 dni roboczych od dnia, w ktérym otrzymasz
wezwanie, i informujemy, ze mozesz ztozy¢ wniosek o restrukturyzacje zadtuzenia w ciggu 14 dni
roboczych od dnia, w ktérym otrzymujesz wezwanie. To wezwanie umieszczamy w naszym
oswiadczeniu o wypowiedzeniu Umowy,

5) mozemy przekazaé wierzytelno$é do obstugi zewnetrznemu podmiotowi,

6) mozemy rozpoczqé windykacije terenowq, w tym zlecié jg wspétpracujgecym z nami podmiotom,
ktére Swiadczq takie ustugi,

Wyjasnienie:
Windykacja terenowa to sposdb odzyskiwania naleznosci, ktoéry polega na osobistym kontakcie
windykatora z dtuznikiem.

7) mozemy dochodzi¢ roszczeh w postgpowaniu sgdowym i komorniczym,

8) mozemy sprzeda¢ naszq wierzytelno§¢ wobec Ciebie innemu podmiotowi,

9) mozemy wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem warunkéw przewidzianych w Rozdziale 9,

10) zgtosimy informacije o istniejgcej zalegtosci do Biura Informacji Kredytowej S.A.
Stopa oprocentowania zadtuzenia przeterminowanego jest zmiennq stopg oprocentowania réwng
wysokosci maksymalnych odsetek za opdznienie okreslonych w art. 481§ 2(1) Kodeksu cywilnego. Jest to
dwukrotnos¢ sumy stopy referencyjnej NBP i 5,5 punktéw procentowych. Na dzieh zawarcia Umowy
stopa oprocentowania zadtuzenia przeterminowanego WYNosi ... % w skali roku.
Stopa oprocentowania zadtuzenia przeterminowanego zmieni sig, jesli zmieniq sie maksymalne odsetki
za opdznienie. Moze to wptyng€ na kwote Twojego zobowigzania wobec nas.

Rozdziat 7. Odstgpienie

Kiedy i jak mozesz odstgpi¢ od Umowy

1.

Mozesz odstgpi€ od Umowy w ciggu 14 dni od dnia jej zawarcia. Nie musisz poda¢ przyczyny
odstgpienia.
Aby odstgpi¢ od Umowy, dostarczasz nam oSwiadczenie o odstgpieniu, przyktadowa treS€ w Zatgczniku
2 do Umowy. Mozesz to zrobic:
1) listownie — na nasz adres,
2) za pomocq e-dorgczenia — na nasz adres do dorgczen elektronicznych, wpisany do bazy
adreséw elektronicznych: AE:PL-10169-39287-WUAJE-26,
3) e-mailowo — na adres kontakt@smartney.pl; w tej sytuacii przesytasz nam skan podpisanego
oSwiadczenia o odstgpieniuy,
4) w Strefie Klienta.
Aby zachowa¢ termin odstgpienia od Umowy, wystarczy, ze przed jego uptywem wysSlesz nam
o$wiadczenie o odstgpieniu od Umowy.
Jezeli odstgpisz od Umowy, uwazamy jq za niezawartq.
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Jakie sq Twoje obowiqzki, gdy odstepujesz od Umowy

5. W ciggu 30 dni od dnia odstgpienia od Umowy masz obowigzek zwrdci€ nam Catkowitq Kwote Kredytu i

odsetki za kazdy dzieh korzystania z Kredytu od dnia wyptaty Kredytu do dnia jego sptaty. Kwote odsetek
naleznych za kazdy dziefi wskazaliSmy w Tabeli w Rozdziale 3 Umowy.

Jezeli po odstgpieniu od Umowy w ciggu 30 dni nie zwrdcisz nam Catkowitej Kwoty Kredytu z odsetkami
od Catkowitej Kwoty Kredytu, stosujemy punkt 1 podpunkty 2) —7) Rozdziatu 6.

Rozdziat 8. Zmiany w Umowie

Jak my i Ty mozemy wprowadzaé zmiany w Umowie

1.

2.

Aby zmieni€ Umowe, my i Ty musimy zawrze€ aneks w formie pisemnej lub elektronicznej. Nie musimy
jednak zawiera€ Aneksu, aby zmienié:
1) harmonogram spfaty,
2) wysoko§é Stopy Oprocentowania Kredytu Ilub Stopy oprocentowania zadtuzenia
przeterminowanego,
3) numer rachunku, na ktéry sptacasz Kredyt.
Informacje o zmianach powyzej, przekazujemy Ci:
1) w Strefie Klienta,
2) SMS-em,
3) e-mailem na wskazany przez Ciebie adres lub
4) listem na wskazany przez Ciebie adres korespondencyjny.

Jak my i Ty informujemy si¢ o zmianach danych

3.

Informacije o zmianie naszych danych teleadresowych mozemy Ci przekazac:
1) w Strefie Klienta,
2) SMS-em,
3) e-mailem lub
4) listem na wskazany przez Ciebie adres korespondencyjny.

4. Ty przekazujesz nam informacije o zmianie Twoich danych teleadresowych:

1) w formie pisemnej na nasz adres,
2) telefonicznie lub
3) e-mailem na adres kontakt@smartney.pl.

Kiedy i jak udostepniamy Ci zmieniony harmonogram sptaty

5.

Jezeli w trakcie obowigzywania Umowy zmieni sie wysoko$¢ Rat Kredytu wskazanych w harmonogramie
sptaty lub termin ich sptaty, udostepnimy Ci nowy harmonogram sptaty w Strefie Klienta i wyslemy go
na Twoj adres email.

Mozesz ztozy€ wniosek o zmiang harmonogramu sptaty przed terminem ptatnosci Raty Kredytu. Taki
wniosek wysytasz na adres kontakt@smartney.pl lub sktadasz w Strefie Klienta. We wniosku wskazujesz
nowy dzief sptaty Raty Kredytu. Mozemy zmieni¢ harmonogram sptaty na Twéj wniosek jeden raz w
ciqgu 12 miesiecy trwania Umowy i tylko jesli nie masz zadnych opdznien w sptacie Kredytu.

Kiedy i na jakich warunkach mozemy jednostronnie zmieni¢ Umowe

7.

Mozemy jednostronnie zmieni¢ postanowienia Umowy wyiqcznie na skutek zmiany istniejgcych lub
wprowadzenia nowych powszechnie obowiqzujgcych przepisbw prawa i tylko w zakresie w jakim
jesteSmy obowigzani je wprowadzi¢ i stosowaé. Gdy w takiej sytuacji zmieniamy postanowienia Umowy,
nie mozemy obcigzac Cie dodatkowymi optatami za czynno$ci zwigzane z obstugq Kredytu.
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8. O zmianie postanowien Umowy zawiadomimy Cig, zanim zaczng one obowigzywac. Zrobimy to w taki
sposdb, ze wyslemy Ci e-mail lub list z nowg Umowaq. Wskazemy w nich:
1) postanowienia, ktére sie zmienity, i ich nowe brzmienie oraz
2) termin, w ktérym zaczyna obowigzywaé zmieniona Umowa.
9. Zmieniona Umowa obowiqzuje, jezeli nie rozwigzesz Umowy na zasadach okreSlonych w Umowie.
Mozesz jg wypowiedzie¢ z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia. Termin na
wypowiedzenie liczy sie od dnia otrzymania przez Ciebie zawiadomienia o zmianie Umowy.

Rozdziat 9. Rozwigzanie Umowy

Kiedy i jak mozesz rozwigzaé Umowe

1. Mozesz rozwigza€ Umowe z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia. Aby to zrobi€,
przesytasz nam oSwiadczenie o wypowiedzeniu Umowy.
2. Oswiadczenie o wypowiedzeniu przesytasz:
1) listem na nasz adres albo
2) e-mailem na adres kontakt@smartney.pl — w takiej sytuaciji przesytasz nam skan podpisanego
o$wiadczenia.

Kiedy i jak mozemy rozwigza¢ Umowe

3. Mozemy rozwigza¢ Umowe z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzeniaq, jesli opdzniasz sie w
sptacie co najmniej dwdch petnych Rat Kredytu. Gdy wypowiadamy Umowe, wzywamy Cie do sptaty
zalegto$ci w ciggu 14 dni roboczych od dnia, w ktérym otrzymujesz wezwanie, i zapowiadamy, ze — jesli
ich nie sptacisz — wypowiemy Ci Umowe. Informujemy Cig tez wtedy, ze mozesz ztozy¢ wniosek o
restrukturyzacje swojego zadtuzenia.

Kiedy rozwiqzuje si¢ Umowa i jakie masz wtedy obowigzki

4. Umowa rozwiqzuje sie z uptywem okresu wypowiedzenia.

5. Do dnia uptywu okresu wypowiedzenia masz obowigzek optaca¢ wszystkie naleznosci wynikajgce z
Umowy.

6. Jezeli nie sptacisz zadtuzenia w okresie wypowiedzenia, po rozwiqgzaniu Umowy bedziemy naliczac
odsetki za opdznienie od pozostatej do sptaty kwoty Kredytu. Po uptywie okresu wypowiedzenia
stosujemy odpowiednio punkt 1 podpunkty 2) —3) oraz 5)-8) Rozdziatu 6.

Kiedy mozemy rozwigza¢é Umowe bez okresu wypowiedzenia

7. Mozemy rozwigza¢ Umowe bez zachowania okresu wypowiedzeniaq, jezeli stwierdzimy, ze:

1) dokumenty przediozone przez Ciebie przy zawieraniu Umowy sq fatszywe lub stwierdzajg
nieprawde albo przedstawione przez Ciebie informacje majgce istotne znaczenie dla
przyznania Kredytu byty nieprawdziwe,

2) Umowa zostata przez Ciebie zawarta w celu popetnienia przestepstwa lub w zwigzku z praniem
pieniedzy lub finansowaniem terroryzmu.

8. W razie rozwigzania Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia stosujemy odpowiednio punkt 1
podpunkty 1) —=7) Rozdziatu 6.
9. Umowa rozwiqzuje sig bez zachowania okresu wypowiedzenia, jezeli:

1) zweryfikujemy Twoj numer PESEL w rejestrze zastrzezen numerdw PESEL po zawarciu Umowy a
przed wyptatq kwoty Kredytu i okaze sig, ze jest zastrzezony,

2) nie zaptacisz Prowizji Niekredytowanej w terminie okreslonym w Umowie — jezeli taka forma
zaptaty Prowizji zostata przez Ciebie wybrana we Wniosku o Kredyt.
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Rozdziat10. Ochrona danych osobowych

Zasady przetwarzania Twoich danych osobowych oraz sposéb, w jaki realizujemy Twoje prawa w tym
zakresie, opisaliSmy w dokumencie Dane osobowe w Smartney Grupa Oney S.A. UdostgpniliSmy Ci go
przed podpisaniem Umowy. Potwierdzasz, ze zapoznates sige z tym dokumentem.

Rozdziat 11. Reklamacje i rozwigzywanie sporow
Jak mozesz ztozy¢ reklamacje

1. Mozesz ztozy¢ reklaomacije:
1) na pismie:
a. w postaci papierowej osobiScie w naszej siedzibie,

b. w postaci papierowej listownie, na adres naszej siedziby,

c. w postaci elektronicznej e-mailem na adres reklaomacje@smartney.pl,

d. w postaci elektronicznej za pomocq formularza na naszej stronie internetowej,

e. w postaci elektronicznej za pomocq e-doreczenia na nasz adres do dorgczeh
elektronicznych, wpisany do bazy adreséw elektronicznych: AE:PL-10169-39287-WUAJE-
26,

2) ustnie:

a. telefonicznie pod numerem 22 528 88 88; koszt potgczenia jest zgodny z taryfq

operatora,

b. do protokotu podczas wizyty w naszej siedzibie.
2. Na Twéj wniosek potwierdzimy, ze otrzymaliSmy reklamacije.
3. W reklamacii:
1) podajesz dane, ktére jednoznacznie Cig identyfikujqg,
2) opisujesz, czego dotyczy reklamacija,
3) okreslasz, czego od nas oczekujesz w odpowiedzi na reklamacjg oraz w jakiej formie mamy Ci
odpowiedzie¢, oraz
4) podpisujesz sig — gdy sktadasz reklamacje w formie pisemne;j.

Jak odpowiadamy na reklamacje

4. Na reklomacje ztozonq:
1) w postaci papierowej osobiécie w naszej siedzibie: odpowiemy listownie, chyba, ze wniesiesz o
odpowiedz w postaci elektronicznej e-mailem albo przez dorgczenie elektroniczne,
2) w postaci papierowej listownie: odpowiemy listownie, chyba, ze wniesiesz o odpowiedz w
postaci elektronicznej e-mailem albo przez dorgczenie elektroniczne,
3) w postaci elektronicznej e-mailem: odpowiemy e-mailem, chyba, ze wniesiesz o odpowiedz
listownie,
4) w postaci elektronicznej za pomocg formularza na naszej stronie internetowej: odpowiemy e-
mailem, chyba, ze wniesiesz o odpowiedz listownie,
5) w postaci elektronicznej za pomocq e-doreczenia: odpowiemy przez dorgczenie elektroniczne,
chyba, ze wniesiesz o odpowied? listownie,
B6) ustnie: odpowiemy w zaleznosci od Twojego wniosku: e-mailem, przez doreczenie elektroniczne
albo listownie.
5. Na reklamacje odpowiadamy niezwtocznie, w ciggu 30 dni kalendarzowych od dnia, w ktérym jg
otrzymalismy.
6. W szczegdlnie skomplikowanych sytuacjach, gdy nie mozemy rozpatrzy¢ reklomacji i na nig
odpowiedzie¢ w ciggu 30 dni, poinformujemy Cie:
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1) co jest przyczyng opdznienia,
2) jakie okolicznosci musimy ustali€, aby rozpatrzyé sprawe oraz
3) w jakim przewidywanym terminie odpowiemy. Termin nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia, w
ktérym otrzymaliSmy reklamacije.
7. Mozesz odwota¢ sig od naszej decyzji w taki sam sposdb, w jaki mozesz ztozy¢ reklamacje (zob. punkt 1).

Jakie sg sposoby rozwigzywania sporéow

8. W sprawach dotyczgcych Umowy mozesz wnie$¢ sprawe do sqdu powszechnego. Sgdem wiasciwym
do rozstrzygania sporéw wynikajgcych z Umowy jest sqd powszechny wiasciwy dla:
1) naszej siedziby lub miejsca Twojego zamieszkania — gdy Ty wnosisz sprawe;
2) miejsca Twojego zamieszkania — gdy my wnosimy sprawe.
9. Aby rozwigza¢ spér z nami, mozesz skorzysta¢ z pozasqdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich
przed:
1) sqdem polubownym przy Komisji Nadzoru Finansowego (strona internetowa:
www.knf.gov.pl/dla_konsumenta/sad _polubowny) lub
2) Rzecznikiem Finansowym (strona internetowa: www.rf.gov.pl).
Zasady rozwigzywania sporéw przed tymi instytucjami sqg okreslone w regulaminach dostepnych na
ich stronach internetowych.
10. Organem nadzoru wiasciwym w sprawach ochrony konsumentéw jest Prezes Urzedu Ochrony
Konkurenciji i Konsumentéw (adres: pl. Powstancéw Warszawy 1, 00-950 Warszawa).

Rozdziat 12. Twoje oSwiadczenia

O czym Ci¢ informujemy podczas zawierania Umowy

1.  OSwiadczasz, ze poinformowaliémy Cie, ze wykorzystujemy podane przez Ciebie adresy e-mail i numer
telefonu, aby przekazywaé Ci wszystkie informacje zwiqzane z realizacjg Umowy, w tym:
1) informacje o zblizajgcym sie terminie sptaty Raty Kredytu,
2) informacje o zmianach w Umowie,
3) upomnienia w sprawie sptaty Kredytu po uptywie terminu ptatnosci Raty Kredytu oraz
4) informacje w sprawie ztozonych przez Ciebie reklamagiji.
2. Mozemy przenie$¢ (sprzedac) wierzytelno$é wynikajgcg z Umowy na osoby trzecie. Poinformujemy Cie,
jesli to zrobimy.

O czym nas zapewniasz podczas zawierania Umowy

3. Oswiadczasz, ze:

1) masz petng zdolno§¢ do czynnosci prawnych i nie dziatasz pod przymusem ani pod wptywem
btedu,

2) Twoj numer PESEL nie byt zastrzezony w rejestrze zastrzezeh numerdw PESEL w chwili zawarcia
Uumowy,

3) przekazalismy Ci formularz informacyjny dotyczqey Kredytu i poinformowali§my Cig, ze mozesz
otrzymacé bezptatnie projekt umowy Kredytuy,

4) Twoje o$wiadczenia i dane osobowe zawarte w Umowie sq zgodne z prawdq, poprawne i
aktualne i mozemy je wykorzystywa¢ do kontaktéw z Tobg,

5) poinformujesz nas o zmianie Twoich danych osobowych, w tym nazwiska, serii i numeréw
dokumentéw, adreséw (w tym adreséw e-mail) oraz numeru telefonu.
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Rozdziat 13. Postanowienia koncowe

1. Do Umowy stosuje sie prawo polskie.

2. Gdy ktérekolwiek postanowienie Umowy w catosci lub w czeSci zostanie uznane za niewazne lub
wadliwe, pozostate postanowienia Umowy nadal obowiqzujq.

3. Dane, ktére my i Ty przesytamy sobie hawzajem e-mailem w zwigzku z Umowg, my i Ty traktujemy jako
nasze osSwiadczenia woli i przyjmujemy, ze wywotujq one okre§lone skutki prawne.

4. Zatgczniki do Umowy sq jej czesciq i my, i Ty nie musimy ich podpisac.

Umowa jest opatrzona bezpiecznym podpisem
elektronicznym weryfikowanym przy pomocy waznego
kwalifikowanego certyfikatu przez osobe/osoby dziatajgce w
imieniu i na rzecz Kredytodawcy oraz osobe/osoby
dziatajgce w imieniu i na rzecz Klienta, zgodnie z udzielonym
przez niego, w toku wnioskowania o Kredyt,
petnomocnictwem do zawarcia umowy w jego imieniu.
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ZALACZNIK1do UMOWY KREDYTU KONSUMENCKIEGO NR

Harmonogram sptaty

Dzieh sporzgdzenia harmonogramu:

Dzien, od ktérego obowigzuje harmonogram:

Catkowita Kwota do Zaptaty: zt

Numer rachunku do sptaty Kredytu:

W tym sptata

W tym czesci Kredytu
Termin sptata przeznaczonej
sptaty Catkowitej na sptate W tym odsetki od
Raty Rata Kwoty Prowizji Catkowitej Kwoty Kwota pozostata do
Lp. Kredytu Kredytu Kredytu Kredytowanej Kredytu sptaty

Gdy ptacisz Prowizje Kredytowang, kwota Raty Kredytu w harmonogramie obejmuje réwniez te cze$¢
Kredytu, ktéra zostata przeznaczona na zaptate Prowizji Kredytowanej. Kwota Raty Kredytu w
harmonogramie obowigzuje do momentu zmiany Stopy Oprocentowania Kredytu, obowiqzujgcej w dniu
jego sporzgdzenia

Smartney Grupa Oney S.A., adres ul. Krakowiakow 44, 02-255 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie XIV Wydzial
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ZALACZNIK 2do UMOWY KREDYTU KONSUMENCKIEGONR ..................

Wzor o§wiadczenia o odstgpieniu od Umowy kredytu konsumenckiego
Wypetnij ten formularz i nam odeslij — tylko jesli chcesz odstqgpi¢ od Umowy

Smartney Grupa Oney S.A.

ul. Krakowiakdéw 44, 02-255 Warszawa

tel.: +48 22 528 88 88

e-mail: kontakt@smartney.pl

adres do doreczen elektronicznych: AE:PL-10169-39287-WUAJE-26

Twoje dane

Imie i nazwisko

Odstegpuje od Umowy Kredytu konsumenckiego nr z zawartej ze Smartney
Grupa Oney S.A. z siedzibq w Warszawie przy ul. Krakowiakdéw 44, 02-255 Warszawa.

Odstepujgc od Umowy, zobowigzuje sie zwréci€ wyptaconq przez Smartney Grupa Oney S.A. Catkowitq
Kwote Kredytu wraz z odsetkami za kazdy dzief korzystania z Kredytu, zgodnie z rozdziatem 7 Umowy.

data i Twéj czytelny podpis imieniem i nazwiskiem

Smartney Grupa Oney S.A., adres ul. Krakowiakow 44, 02-255 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie XIV Wydzial
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ZALACZNIK 3 do UMOWY KREDYTU KONSUMENCKIEGONR ...

Sktadasz to oSwiadczenie tylko wtedy, gdy Catkowita Kwota Kredytu, o ktérg wnioskujesz, przekracza
dwukrotno$¢ minimalnego wynagrodzenia za prace, a tgczna wysokos¢ Prowizji i odsetek od Catkowitej
Kwoty Kredytu jest wyzsza od potowy sumy maksymalnej wysokoSci Prowizji oraz odsetek maksymalnych

OSWIADCZENIE KLIENTA O JEGO DOCHODACH | STALYCH WYDATKACH GOSPODARSTWA
DOMOWEGO

W zwiqzku z wnioskowaniem o kredyt konsumencki w Smartney Grupa Oney S.A. oS§wiadczam, ze:
1) moje miesieczne dochody Wynoszq ... z,
2) state miesieczne wydatki gospodarstwa domowego WYNOSZQ ..., zt.
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FORMULARZ INFORMACYJNY DOTYCZY KREDYTU KONSUMENCKIEGO

1. Imig, nazwisko (nazwa) i adres (siedziba) kredytodawcy lub posrednika kredytowego

Smartney Grupa Oney S.A. z siedzibq w Warszawie,

Kredytodawca:
Y KRS 0000204413 NIP 5272429317
Adres: N
. . ul. Krakowiakdéw 44, 02-255 Warszawa

(siedziba)
Numer telefonu:

. . . 22528 88 88
(informacija ta ma charakter opcjonalny)
Adres poczty elektronicznej:

. . . kontakt@smartney.pl
(informacija ta ma charakter opcjonalny)
Numer faksu: .

nie dotyczy

(informacija ta ma charakter opcjonalny)

Adres strony internetowej:

www.smartney.pl
(informacija ta ma charakter opcjonalny) y-P

Adres do doreczenh elektronicznych:

AE:PL-10169-39287-WUAJE-26
(wpisany do bazy adreséw elektronicznych)

Posrednik kredytowy: Nie dotyczy
Adres: Nie dotycz
(siedziba) yery

Numer telefonu:

Nie dotyc
(informacija ta ma charakter opcjonalny) ! yezy

Adres poczty elektronicznej:

Nie dotyc
(informacija ta ma charakter opcjonalny) ! yezy

Numer faksu:

Nie dotyc
(informacija ta ma charakter opcjonalny) ! yezy

Adres strony internetowej:

Nie dot
(informacja ta ma charakter opcjonalny) 1e dotyezy

Adres do doreczen elektronicznych:
(wpisany do bazy adreséw elektronicznych)
(Informacja ma charakter opcjonalny)

2. Opis gtownych cech kredytu

Rodzaj kredytu pozyczka

Catkowita kwota kredytu

Maksymalna kwota/suma (jezeli nie

przewidziano maksymalnej kwoty) wszystkich ... zt
srodkéw pienigznych, ktére zostang Panu/Pani

udostepnione

Terminy i sposéb wyptaty kredytu Wyptacimy Kredyt:
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W jaki sposbb i w jakim terminie otrzyma 1) niezwtocznie, w ciggu 72 godzin od zawarcia
Pan/Pani §rodki pieniezne Umowy,
2) jednorazowo,
3) pod warunkiem, ze numer PESEL nie bedzie
zastrzezony w rejestrze zastrzezeh numerdw
PESEL przed zawarciem Umowy,
4) przelewem, na rachunek bankowy do
wyptaty Kredytu wskazany w Umowie.

Czas obowigzywaniaumowy L

Zasady i terminy sptaty kredytu Bedzie Pan/Pani musiat/a dokonaé sptaty
na nastepujgcych warunkach:
1) liczba miesiecznych rat: ... ,

2) Wysoko$¢E miesiecznej raty: ... z,

3) ostatnia rata WyrdwnujQea: ... zt.
Pana/Pani wptaty na sptate Kredytu zaliczamy w nastepujqce;
kolejnosci:

1) odsetki od Catkowitej Kwoty Kredytu,
2) cze§¢ Kredytu, ktoérq przeznaczyte§ na zaptate Prowizji
Kredytowanej,
3) Catkowita Kwota Kredytu,
4) odsetki za opdznienie w sptacie naleznosci z punktéw 1-3.
Optacamy te naleznoSci od najwczesniej wymagalnej Raty Kredytu.

Catkowita kwota do zaptaty przez
konsumenta

Jest to suma wszystkich srodkéw pienieznych,
ktére Kredytodawca udostepnia Panu/Pani,
oraz wszelkie koszty, ktére zobowigzany/a
bedzie Pan/Pani poniesé w zwigzku z umowq o
kredyt

Jest to suma Catkowitego Kosztu Kredytu i Catkowitej
Kwoty Kredytu.

Kredyt wigzany lub w formie odroczonej
ptatnosci

- opis towaru lub ustugi

- cena

nie dotyczy

Wymagane zabezpieczenia kredytu
Zabezpieczenie, jakie bedzie Pan/Pani musiat/a  nie dotyczy
przedstawi¢ w zwigzku z umowq o kredyt
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Informacja czy umowa o kredyt przewiduje gwarancje sptaty catkowitej kwoty
kredytu wyptaconej na jej podstawie
Jezeli zgodnie z postanowieniami umowy o kredyt ptatno$ci dokonywane przez

Pana/Paniq nie sq zaliczane do sptaty catkowitej kwoty kredytu, ale bedq
wykorzystywane do zgromadzenia kapitatu przez okresy i na zasadach

nie dotyczy

okreslonych w umowie o kredyt lub w umowie dodatkowej, to umowa o kredyt nie
przewiduje gwarancji sptaty catkowitej kwoty kredytu wyptaconej na jej

podstawie.

3. Koszty kredytu

Stopa
oprocentowania
kredytu oraz
warunki jej zmiany

Stopa Oprocentowania Kredytu: ... % w stosunku rocznym. Jest to stopa
zmienna.

Stope Oprocentowania Kredytu obliczamy jako stope referencyjng Narodowego
Banku Polskiego (NBP), powigkszong o 11 punktéw procentowych. Jezeli tak
obliczona Stopa Oprocentowania Kredytu bytaby wyzsza niz odsetki
maksymalne, okreslone w art. 359 § 2(1) Kodeksu cywilnego, Stopa
Oprocentowania Kredytu jest rowna wysokosci odsetek maksymalnych.
Stopa Oprocentowania Kredytu moze sie zmienic, gdy zmienia sie wysokosé
stopy referencyjnej NBP lub odsetek maksymalnych. Obliczamy wtedy Stope
Oprocentowania Kredytu zgodnie z sposobem wskazanym powyzej,
z zastosowaniem zmienionej wysokosci stopy referencyjnej lub odsetek
maksymalnych. Jesli tak obliczona Stopa Oprocentowania Kredytu jest inna niz
dotychczasowa, zmieniamy jq.
Jesli stopa referencyjna NBP lub odsetki maksymalne:
1) obnizajg sie — zmieniamy Stope Oprocentowania Kredytu z dniem ich
obnizeniaq,
2) podnoszq sie — zmieniamy Stope Oprocentowania Kredytu w ciggu 21 dni
od dnia ich podniesienia.
Informacje o zmianie Stopy Oprocentowania Kredytu i jej nowej wysokosci
przekazemy Panu/Pani na trwatym no$niku i dodatkowo w Strefie Klienta. Podana
stopa oprocentowania jest jedynq stosowang do Umowy.

Odsetki naliczamy od Catkowitej Kwoty Kredytu.
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Rzeczywista roczna stopa oprocentowania Rzeczywista Roczna Stopa Oprocentowania:

Jest to catkowity koszt kredytu ponoszony przez ... %

konsumenta, wyrazony joko wartos¢

procentowa catkowitej kwoty kredytu w Reprezentatywny przykiad: nie dotyczy

stosunku rocznym, przedstawiona, aby poméc

Panu/Pani w poréwnaniu oferowanych Aby obliczy¢ Rzeczywistq Rocznq Stope

kredytéw Oprocentowania, przyjmujemy nastgpujgce zatozenia:
1) liczba miesiecznych Rat Kredytu, Catkowita

Kwota do Zaptaty, Prowizja i Stopa

Oprocentowania  Kredytu sqg takie, jok
okreslilismy w tabeli w Rozdziale 3 Umowy,

2) Stopa Oprocentowania Kredytu jest zmienna w
czasie obowiqgzywania Umowy,

3) Kredyt wyptacamy jednorazowo,

4) Prowizja Kredytowana jest czesciq Kredytu, a
Prowizje Niekredytowang wptacana w catosci
przez Pana/Panig,

5) my i Pan/Pani nalezycie wykonujemy Umowe, w
tym sptaca Pan/Pani Raty Kredytu zgodnie z
harmonogramem spfaty,

6) rokliczy 365 dni, a w przypadku lat przestepnych
366 dni, 52 tygodnie lub dwanascie réwnych
miesiecy. Przyjmuje sie, ze rébwny miesigc ma
30,41666 dni (tj. 365/12), bez wzgledu na to, czy
przypada w roku przestepnym, czy nie,

7) wyniki obliczef zaokrgglamy do dwéch miejsc
po przecinku.

Obowigzek zawarcia umowy dodatkowej
Do uzyskania kredytu lub do uzyskania go na Obowiqzek zawarcia umowy dodatkowej, przede
oferowanych warunkach jest konieczne wszystkim umowy ubezpieczenia: nie

zawarcie przez Pana/Panig umowy dodatkowej,
w szczegdblnosci umowy ubezpieczenia lub innej
umowy. Jezeli koszty tych ustug nie sq znane

Kredytodawcy, to nie sq one uwzglednione w Rodzaj ustugi dodatkowej oraz jej koszt: nie dotyczy
rzeczywistej rocznej stopie oprocentowania.

Rodzaj ubezpieczenia oraz jego koszt: nie dotyczy

Obowiqzek skorzystania z ustugi dodatkowej: nie
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Koszty, ktére zobowigzany/a bedzie Pan/Pani poniesé

w zwigzku z umowgq o kredytu

Catkowity Koszt Kredytu:

Koszty prowadzenia jednego lub kilku rachunkéw w celu
dokonywania wptat i wyptat Srodkéw pienieznych

Koszty korzystania z instrumentéw ptatniczych (np. karty

kredytowej)

Inne koszty, ktére konsument jest zobowigzany ponies¢ w

zwigzku z umowq

Warunki, na jakich koszty zwigzane z umowq

o kredyt mogq ulega¢ zmianie

Opftaty notarialne

na ktéry sktadajqg sie:
a. odsetki od Catkowitej Kwoty Kredytu: ....... zt
b. Prowizja Kredytowana: ....... zt

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

Koszty zwigzane z umowq kredytu mogq sie
zmienia¢ na skutek:

1)

2)

zmiany stopy referencyjnej NBP lub
odsetek maksymalnych,
wprowadzenia nowych  przepisdbw
prawa, rekomendacji, zalecen Ilub
wytycznych organéw administraciji
publicznej majgcych zastosowanie do
umowy, W efekcie wprowadzenia
takich zmian nie mozemy obcigzy¢
Pana/Pani dodatkowymi optatami za
obstuge Kredytu

nie dotyczy
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Skutek braku ptatnosci

Brak ptatnosci moze mie¢ dla Pani/Pana
powazne konsekwencje (np. sprzedaz

zajetych w toku postepowania

egzekucyjnego rzeczy ruchomych lub
nieruchomosci) i moze utrudni¢ otrzymanie
kredytu. Skutki braku ptatnosci mogq by¢
dla Pana/Pani nastepujqce:

W przypadku braku lub opdznienia ptatnosci moze
Pan/Pani zostaé obcigzony/a nastepujgcymi optatami:
nie dotyczy

Stopa oprocentowania zadtuzenia przeterminowanego:
maksymalna wysoko§¢ przewidziana w art. 481§ 2(1)
Kodeksu cywilnego.

Jest to dwukrotno$€ sumy stopy referencyjnej
Narodowego Banku Polskiego oraz 5,5 punktéw
procentowych (odsetki maksymalne za opdznienie).

W dniu przygotowania formularza stopa oprocentowania
zadiuzenia przeterminowanNego WYNOSI .....cceeereeennn. % W
skali roku.

Jesli opéznia sie Pan/Pani ze sptatq czesci lub catosci Raty
Kredytu:

1)

2)

niesptacona Kwota Zaciggnietego Kredytu staje sie
naleznosciqg przeterminowang, od ktérej naliczamy
odsetki karne wedtug stopy oprocentowania
zadtuzenia przeterminowanego;

mozemy kontaktowaé sie z Panem/Paniqg
telefonicznie (w tym wysytaé Panu/Pani SMS-y) lub
e-mailowo, aby przekazaé Panu/Pani informacije o
zalegtosci i ustalié termin spfaty zalegtego
zadtuzenia,

wzywamy Pana/Paniq do niezwtocznej zaptaty
zalegtosci w ciqgu 14 dni od dnia, w ktérym
otrzymujesz wezwanie, i ostrzegamy, ze razie braku
sptaty mozemy przekazaé informacje o Pana/Pani
zalegtosci do biur informaciji gospodarczej;
wzywamy Pana/Pani do sptaty zalegtosci w ciggu 14
dni roboczych od dnia, w ktérym otrzyma Pan/Pani
wezwanie, i informujemy, ze moze Pan/Pani ztozy¢
whniosek o restrukturyzacje zadtuzenia w ciggu 14 dni
roboczych od dnia, w ktérym otrzymujesz wezwanie.
To wezwanie umieszczamy w naszym osSwiadczeniu
0 wypowiedzeniu Umowy

mozemy przekaza¢ wierzytelno§€ do obstugi
zewnetrznemu podmiotowi,

mozemy rozpoczq¢ windykacje terenowqg, w tym
zleci€¢ jg wspbipracujgcym z nami podmiotom,
ktére Swiadczq takie ustugi,

mozemy dochodzi€ roszczeh w postepowaniu
sqdowym i komorniczym,

mozemy sprzeda¢ naszg wierzytelnoS¢ wobec
Pana/Pani,

mozemy wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem
warunkéw przewidzianych w Rozdziale 9 Umowy,
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4. Inne wazne informacje

Odstgpienie od umowy

10) zgtaszamy informacje o istniejqce] zalegtosci do

Biura Informacji Kredytowej S.A.

W terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy ma  tak
Pan/Pani prawo do odstgpienia od umowy:

Sptata kredytu przed terminem okreSlonym w

umowie

Ma Pan/Pani prawo w kazdym czasie do sptaty
catosci lub czesci kredytu przed terminem

okre§lonym w umowie

Uprawnienie kredytodawcy do zastrzezenia
prowizji za sptate kredytu przed terminem

Sprawdzenie w bazie danych

Jezeli kredytodawca odmoéwi Panu/Pani
udzielenia kredytu konsumenckiego na
podstawie informaciji zawartych w bazie
danych, jest zobowigzany niezwitocznie
przekazaé Panu/Pani bezptatng informacje o

jej ustalania: nie dotyczy

koszty: nie dotyczy

W przypadku sptaty kredytu przed terminem
okreslonym w umowie poniesie Pan/Pani nastepujqce

Prowizja za sptate kredytu przed terminem oraz sposéb

Zostat/a Pan/Pani sprawdzony/a w bazie danych: -

wewnetrznej bazie Kredytodawcy,
- bazie CRIF Sp.z 0.0,

wynikach tego sprawdzenia oraz wskaza¢ baze GospodarczejS.A,

danych, w ktérej tego sprawdzenia dokonano.

- rejestrze zastrzezefh numeréw PESEL.

- bazie Biura Informacji Kredytowej S.A,,
- bazie Biura Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A.,
- bazie Krajowy Rejestr Diugdw Biuro Informaciji

- bazie Krajowego Biura Informacji Gospodarczej S.A,,

W razie odmowy udzielenia kredytu na podstawie
informaciji uzyskanych z bazy danych, niezwtocznie

przekazemy Panu/Pani informacije o wynikach

sprawdzenia i wskaze baze lub bazy danych, w ktérej

dokonano sprawdzenia.

Prawo do otrzymania projektu umowy o

kredyt

Ma Pan/Pani prawo do otrzymania, na wniosek,
bezptatnego projektu umowy o kredyt
konsumencki, chyba ze w chwili, gdy zgtasza

Pan/Pani takie zqgdanie, kredytodawca nie
wyraza woli zawarcia z Panem/Paniq umowy

Czas obowigzywania formularza

5. Dodatkowe informacje, ktore podajemy, gdy sprzedajemy ustugi finansowe na odlegtosé¢

dane kredytodawcy

Ma Pan/Pani prawo do bezptatnego otrzymania
egzemplarza projektu umowy o kredyt.

Niniejsza informacja zachowuje waznos¢ przez 1 dzieh

roboczy
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Kredytodawca/w stosownych przypadkach
przedstawiciel kredytodawcy w panstwie
cztonkowskim, w ktérym Pani/Pan mieszka:

Adres:
(siedziba)

Numer telefonu:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Adres poczty elektronicznej:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Numer faksu:
(informacija ta ma charakter opcjonalny)

Adres strony internetowej:

(informacija ta ma charakter opcjonalny)

Adres do doreczenh elektronicznych:
(wpisany do bazy adreséw elektronicznych)

Rejestr

Organ nadzoru

Dane identyfikacyjne:
(Adres, z ktérego ma korzystaé konsument)
Smartney Grupa Oney S.A. z siedzibg w Warszawie

ul. Krakowiakdw 44, 02-255 Warszawa
22528 88 88

kontakt@smartney.pl

nie dotyczy

www.smartney.pl

AE:PL-10169-39287-WUAJE-26.

(Wskazanie organu, ktéry zarejestrowat dziatalnosé
kredytodawcy wraz z podaniem numeru w tym
rejestrze)

Rejestr przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzony przez SqQd Rejonowy dla m. st. Warszawy w
Warszawie XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sqdowego, nr KRS 0000204413

Urzgd Ochrony Konkurenciji i Konsumentow
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dane dotyczqgce umowy

- ma Pan/Pani prawo do odstgpienia od umowy:
Tak
- sposbéb odstgpienia od umowy:

poprzez dostarczenie Kredytodawcy oSwiadczenia o odstgpieniu wedtug wzoru z
zatqgcznika nr 2 do umowy, pocztg na adresy wskazane w punkcie ponizej

- adres, na ktéry nalezy przekazac¢ oSwiadczenie o odstgpieniu od umowy:
a. ul. Krakowiakéw 44, 02-255 Warszawa

Odstqgpienie od b. kontakt@smartney.pl, skan podpisanego oéwiadczenia o odstgpieniu.

umowy
c. na adres do doreczen elektronicznych Kredytodawcy, wpisany do bazy adreséw
elektronicznych: AE:PL-10169-39287-WUAJE-26.

- termin na skorzystanie z prawa do odstgpienia od umowy:

14 dni od dnia zawarcia umowy. Termin jest zachowany, jezeli przed jego uptywem
oSwiadczenie o odstgpieniu od Umowy zostato wystane na jeden z powyzszych
adreséw

- skutki nieskorzystania z prawa do odstgpienia od umowy:

obowigzek wywigzania sie przez Paniq/Pana z zobowigzah wynikajgcych z umowy
zgodnie z jej postanowieniami

Wybér prawa wiasciwego
Do zawartej z Panem/Paniq umowy o kredyt prawo polskie
bedzie miato zastosowanie prawo:

(wskazanie wtasciwego postanowienia umowy)
prawo wtasciwe: rozdziat 13 ust. 1 umowy, wiasciwy sqd:
rozdziat 11 ust. 8 umowy

Postanowienie umowy dotyczgce wyboru
prawa wiasciwego lub wiasciwego sqgdu

Prawo wiasciwe dla zobowigzan
pozaumownych wynikajgcych z kontaktow
handlowych majgcych miejsce przed
zawarciem umowy:

nie dotyczy
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- informacje i warunki umowy bedqg podawane w
jezyku:

polskim

Jezyk umowy/jezyk komunikaciji
ezyk umowy/jezyk komunikac - za Pana/Pani zgodq w okresie obowigzywania umowy

o kredyt zamierzamy sie z Panem/Paniq porozumiewaé
w jezyku:

polskim

dane dotyczgce odwotah

- przystuguje Panu/Pani prawo korzystania z pozasqdowego rozstrzygania sporéw:
tak
Zasady dostepu do procedury pozasgdowego rozstrzygania sporow

1) ma Pani/Pan prawo ztozy¢ reklamacije do Kredytodawcy w trybie opisanym w

Pozasqgdowe Umowie kredytu konsumenckiego.
rozstrzyganie
sporow 2) moze Pani/Pan skorzysta¢ z pozasqdowego rozwigzywania sporow

konsumenckich z Kredytodawcq przed:
- sqdem polubownym przy Komisji Nadzoru Finansowego
(www.knf.gov.pl/dla_konsumenta/sad _polubowny),

- Rzecznikiem Finansowym (www.rf.gov.pl/).
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