USLUGI Komfort24 DLA KLIENTOW SMARTNEY

Ustugodawca: Axa Assistance — Interpartner Assistance Polska Sp. Z 0.0. z
siedziba w Warszawie przy ulicy Prosta 68, 00-838 Warszawa

Pelne informacje podawane przed zawarciem umowy Ustugi i informacje dotyczace umowy zawarte sg w
Regulaminie swiadczenia ustug Komfort 24 dla Klientow Smartney. Pakiet Ustug Komfort24 dla klientow
Smartney jest to pakiet dobrowolny, niezalezny od pozyczki, nie wptywa na decyzje o przyznaniu pozyczki i jej

warunki.
Koszt umowy
Pakiet podst Pakiet Podst: Pakiet rodzi
akiet podstawowy akie PT_U-:S awowy Pakiet rodzinny a |epizsz|nny
Kwota pozyczki do 10 000 zt od 5001zt do 15000 2t  powyzej 10 000 zt  powyzej 15 000zt
Czas obowigzywania 12 miesiecy 12 miesiecy 18 miesiecy 18 miesiecy
Kosztdla Klienta 400 =t 1200zt 2200zt 3000 =zt
Co jest przedmiotem ustug
Informacje o sieci
. x 4 4 x
ustugodawcow
Naprawa sprzetu AGD/RTV/PC X
Telefoniczna informacja
x x x x
prawna
Kreator dokumentow x x
prawnych
Elektryk x x
Slusarz x X
Ustugi specjalisty domowego X X
Infolinia medyczna x X X x
Infolinia szpitalna x x x x
5t igi
omatoligiczny program < . . <
rabatowy
Znizka na zakup
A A - x X X b4
ubezpieczenia podréznego
Catodobowe Centrum
i x X X x
Rezerwacyjne
Pomoc dotyczgca aktywnosci
w Internecie (np. skradzona x
tozsamose itp..)
Wizyty d0|"nowe lekarza 1 2 6 6
ogolnego
Wizyty ambulatoryjne u 3 5 8 10

lekarza specjalisty

Gdzie obowigzuje Umowa?

Na terytorium Polski.

Gdzie sie kontaktowac¢ w sprawie ustug?
Skontaktuj sie telefonicznie a AXA Assistance pod numerem telefonu +48 22 529 85 28 (koszt potaczenia wedtug taryfy operatora)

E Kiedy rozpoczyna sie i konczy Umowa?
Zawarcie Umowy na Uslugi nastgpuje z chwila podpisania Umowy na Uslugi oraz zaplaty wynagrodzenia z tytulu tej umowy Posrednikowi Wynagrodzenie
platne jest jednorazowo z gory za caty okres trwania Umowy na Ustugi.
Okres trwania Umowy na Ustugi zalezy od wybranego wariantu i wynosi odpowiednio dla wariantow:
1) Podstawowego i Podstawowego Plus 12 miesiecy kalendarzowych,
2) Rodzinnego i Rodzinnego Plus 18 miesigcy kalendarzowych.

Jaki kiedy nalezy optaci¢ za Umowe Ustug Komfort24 dla klientow Smartney?
Smartney Grup Oney przekazuje $rodki zgodnie z Umowa na rzecz dostawcy Ustug.

m Jak odstapi¢ od Umowy?

Masz 14 dni od zawarcia Umowy na odstapienie. Jesli chcesz odstapi¢ poinformuj nas o tym mailowo na adres: kontakt@smartney.pl



